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,DETEKTYW”

SLEDZ! RYNEK PRACY

Nauka poszukiwania pracy moze by¢ swietng zabawq. Udowodnit

to olsztyriski projekt wirtualnego doradztwa zawodowego

»Detektyw”, w ktérym mtody cztowiek moze sta¢ sie Sherlockiem

Holmesem, ktéry szuka tropéw, prébuje rozwikta¢ zagadke,

wycigga wnioski na podstawie obserwacji. Zagadkq jest: jakie

mam umiejetnosci i predyspozycje, jak moge dzieki nim znalez¢

prace i jak je wykorzysta¢ w przysztej karierze zawodowe;.

Nagrodq: przekonanie, ze poszukiwanie pracy moze by¢ zajeciem

fascynujqcym i ze mozna dzieki poznaniu samego siebie znalez¢

zajecie nie tylko dobrze ptatne, ale takze interesujgce.

Misja przedsiewziecia

Pomoc mtodym ludziom w poruszaniu sie po rynku
pracy — poprzez u$wiadomienie im wtasnych oczeki-
wan co do wtasnej przysztodci, sprecyzowania umie-

jetnosci i predyspozycii.

Kontekst przedsiewziecia

Mtodzi ludzie konczgey nauke, najczesciej nie sq
przygotowani do poszukiwania pracy. Nie umiejq
okresla¢ wtasnych predyspozycji i umiejetnosci i pod
tym kgtem planowaé whasnej przysztosci, nie potrafig
zaprezentowad sie przed potencjalnym pracodawcq.
Wielu uwaza, ze szukanie pracy to czynno$¢ upoka-
rzajqca i stresujgca. Myslg przede wszystkim o tym,
by znalez¢ jakiekolwiek zajecie, nie oczekujqc, ze da
im ono satysfakcje, bedzie odpowiada¢ zaintereso-
waniom i uzdolnieniom, stworzy szanse indywidual-

nego rozwoju i kariery.

Tymczasem otwarcie przed Polakami rynkéw pracy
w krajach Unii Europeiskiej i koniunktura gospodar-
cza ostatnich lat zwiekszyta szanse mtodych ludzi
na znalezienie pracy zgodnej z ich wyksztatceniem
i aspiracjami zawodowymi, dlatego coraz czeéciej
za jeden z najwazniejszych czynnikéw wyboru pracy
wskazujq jej charakter — uznajqc, ze poza godziwymi

zarobkami powinna im przynosi¢ takze rado$é
i satysfakcje.

Na takie wlasnie potrzeby mtodych ludzi odpowia-
da program wirtualnego doradztwa zawodowego
,Detektyw” realizowany przez olsztyriskg biblioteke
multimedialng Planeta 11. To jedna z siedemnastu
filii Miejskiej Biblioteki Publicznej w Olsztynie. Miesci
sie obok planetarium, ktére stato sie inspiracjg dla

iej nazwy.

PODSTAWOWE DANE

Nazwa Biblioteka Planeta 11
organizacji
Adres ul. Pitsudskiego 38
10-450 Olsztyn
+48 89 535 44 88
Osoba tukasz Slusarczyk
kontaktowa
e-mail info@planetall.p|
Rodzaj Szkoleniowa i poradnicza — pomoc
dziatalnosci mtodym ludziom w poszukiwaniu
pracy
Rok 2004
powstania
www
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Zdjecie z warsztatu planowania kariery zawodowej,
odbywajgcego sie w Planecie 11

W marcu 2002 r. Fundacja Bertelsmanna ogtosita
ogdlnopolski konkurs na stworzenie w dwdch mia-
stach w Polsce modelowych bibliotek dla mtodych
ludzi w wieku 13 = 25 lat.

Celem tego projektu jest doskonalenie wéréd mto-
dziezy umiejetnosci zdobywania informacji, budzenie
wszechstronnych zainteresowan, przygotowanie ich do
podejmowania nowych wyzwan w spoteczenstwie infor-
macyjnym, a takze pomoc w wyborze zawodu i dosko-
naleniu kwalifikacji zawodowych. Biblioteki majq by¢
lokalnymi centrami kultury. Podobne placéwki dziatajq
juz w Dreznie, Los Angeles, Singapurze i Helsinkach.

Fundacja wybrata dwie lokalizacje w Polsce: Olsztyn
i Wroctaw.

Planeta 11 dziata od 3 wrzesnia 2004 r. Fundacja
sfinansowata wyposazenie placéwki, jej zbiory, pro-
iekt architektury i wystroju wnetrza, reklame, szko-
lenia pracownikéw i rézne dziatania na rzecz uzyt-
kownikéw. Finansowanie palcéwki przez fundacje
zakonczyto sie 28 lutego 2007 r. Obecnie Planete
11, tak jak wszystkie biblioteki publiczne w Olsztynie,

utrzymuje samorzad miasta.

Biblioteka ma ponad 6 tys. abonamentowych klien-
tow. Jej zbiory liczg 19 tys. ksigzek i zbioréw trady-
cyinych, 8 1ys. ‘non-books’ (CD, MC, DVD, VHS, gry
komputerowe) oraz 50 tytutéw czasopism (w tym ob-
cojezycznych) w prenumeracie. W bibliotece prowa-
dzone sq réznego typu zajecia aktywizujgce miodziez,
m.in. kluby filmowe, jezykowe (czesto prowadzone

przez mtodych wo-
lontariuszy z réznych
krajéw europeijskich),
wystawy artystyczne,
spotkania autorskie,
porady i warsztaty
z zakresu doradztwa
zawodowego. Atrak-
cig dla mtodych ludzi
jest dostep do Inferne-
tu — jest 10 stanowisk
internetowych, 3 sta-
nowiska do korzysta-
nia z programow uzyt-
kowych, w tym jedno
dla grafikéw i stano-
wisko dla graczy kom-
puterowych. Do biblioteki mozna przyj$¢ z wtasnym
laptopem.

Do dyspozyciji jest tez cyfrowa kserokopiarka, dru-
karki, skaner, nagrywarka CD i DVD, miejsca do
odstuchu muzyki i odtwarzacz DVD. Na wigk-
szodci stanowisk jest zainstalowany Open Office,
na trzech stanowiskach do pracy — petna wersja
MS Office. Klienci mogq korzysta¢ ze specjalistycz-
nego oprogramowania firmy INTERsoft: Konstruk-
tor 3.5, INTERsoft-IntelliCad 4.0, Wymarzony Dom
3.0, Wymarzony Ogréd 3.0. Dla najmtodszych jest
oprogramowanie wdrazajgce do przysztej obstugi
bardziej zaawansowanych programéw uzytkowych
— Softus Malarz, Softus Drukarz, Softu$ Jezyk Polski
i Softus Matematyka.

W Planecie 11 pracuje 9 oséb z wyksztatceniem:

plastycznym, muzycznym, politologicznym, socjolo-

gicznym i filologicznym.

Cele

& Pomoc mtodym mieszkancom Olsztyna i okolic
w planowaniu kariery zawodowej poprzez po-
znanie wlasnych predyspozycji zawodowych

& Informacje przydatne podczas poszukiwania
pracy i planowania kariery zawodowej ujete
w formie atrakcyjnej dla mtodych ludzi



Historia

Projekt wirtualnego doradztwa zawodowego ,De-
tektyw” jest poszerzeniem oferty multimedialnej
biblioteki Planeta 11. W tej placéwce od poczgt-
ku prowadzono zajecia i porady, utatwiajgce wy-
bér i znalezienie pracy. Po roku funkcjonowania
biblioteki Fundacja Bertelsmanna zaproponowata
sfinansowanie projektu zwigzanego z doradztwem

zawodowym.

Na pomyst stworzenia multimedialne| prezentacji
na ptytach CD wpadt tukasz Slusarczyk, doradca
zawodowy w Planecie 11, obecnie pracownik Miej-
skiej Biblioteki Publicznej w Olsztynie. Uznat, ze ma-
teriaty poswiecone doradziwu zawodowemu, w tym
réowniez prezentacje multimedialne, nie sq atrak-
cyine dla mtodych ludzi, bo przekazujq informacije
w sposéb ,podrecznikowy” — nudny i suchy. Jego
zdaniem planowanie przysztej kariery powinno mie¢
takze charakter zabawy i przetamywac stereotypy, ze
szukanie pracy musi by¢ frustrujgce.

— Jednq z funkcji ,Detektywa” jest walka z przeko-
naniem, ze w pracy nie mozna robi¢ tego, co jest
naprawde inferesujgce. Nalezy mtodych ludzi po-
krzepi¢, przedstawi¢ co$ atrakcyjnego i bliskiego za-

interesowaniom — mowi.

Prezentacja ,Detektywa” odbyta sie w 2005 roku.
tukasz Slusarczyk przedstawit swoj pomyst w Cen-
trum Informacji i Planowania Kariery Zawodowe;
w Wojewoddzkim Urzedzie Pracy w Olsztynie. WUP
zostat oficjalnym partnerem ,Detektywa”.

Planeta 11 zwrécita sie do lokalnej firmy specjali-
zujgcej sie w interaktywnych projektach multime-
dialnych (wczeéniej stworzyta strone internetowq bi-
blioteki), aby zaprojektowata aplikacje ,Detektyw”.
Od poczgtku aplikacja byta projektowana z myslg
o uzytkownikach z Olsztyna i okolic — nawet grafika
odwotuie sie do topografii Olsziyna.

Przebieg projektu

Po pétrocznych pracach koncepcyjno-projektowych
wyttoczono 1000 sztuk CD z prezentacjg. Fun-
dacja Bertelsmanna sfinansowata przygotowanie

i druk plakatéw, ulotek oraz broszur informujgeych
o ,Detektywie”.

Twoércy projektu w duzej mierze odwotywali sie
do metod poszukiwania zawodu opisanych przez
Richarda Nelsona Bollesa w poradniku ,Spado-
chron — Praktyczny podrecznik dla oséb planujg-
cych kariere, szukajgcych pracy i zmieniajgcych
zawod”, wydanym przez Fundacje Inicjatyw Spo-
teczno-Ekonomicznych. W ,Detektywie” wykorzy-
stano réwniez wczeéniej praktykowane przez tuka-
sza Slusarczyka techniki doradztwa zawodowego
dla mtodych ludzi — wiekszo$¢ oséb korzystajg-
cych z pomocy doradcy zawodowego w Planecie
11 to licealidci.

Planowanie kariery zawodowej i poszukiwanie pracy,
przypominajq prace $ledczego, ktéry szuka tropdw,
prébuje rozwikta¢ jokg$ sprawe i wycigga wnioski
na podstawie swoich obserwacii. Na poczgtku uzyt-
kownik musi pozna¢ swoje zainteresowania i predys-
pozycje oraz okresli¢ pracodawcédw, ktérzy mogliby
go zatrudni¢. Dlatego aplikacja zostata zaprojekto-
wana w konwencji gry przygodowe;.

Wiascicielem programu jest Miejska Biblioteka Pub-
liczna w Olsztynie, ale jesli inna instytucja lub pla-
cowka zwréci sie o jego bezptatne uzytkowanie, jest

to mozliwe.

Jak dziata ,,Detektyw”?

Uzytkownik programu, wcielajgc sie w posta¢ detek-
tywa, ma do rozwigzania wiele zadan, ktére majq
mu utatwi¢ wybér odpowiedniego dla niego zawo-
du. Detektyw wyposazony jest w palmtop, z ktérego
wyswietla sie hologram z jego wirtualng asystent-
kg. Asystentka zaprasza go do wykonania 6 zadan

i zwigzanych z nimi ¢wiczen.

Zadanie 1: ,Korzysci z pracy”

Detektyw musi wystucha¢ przedstawicieli réznych
zawodéw: fotoreportera, dyrektora firmy, grafika
komputerowego, ksiedza, profesora ASP, policjan-
ta, specjalistki ds. planowania kariery zawodowej
i bibliotekarza. Przedstawiajg oni najwazniejsze z ich
punktu widzenia korzyéci ze swojej pracy. Nastepnie
detektyw proszony jest o opisanie wtasnymi stowami



najwazniejszych jego zdaniem zalet przedstawianych

zawodow.

Zadanie 2: ,Jak znalezé satysfakcjonujgcq
prace?g”

Detektyw musi wybra¢ z listy wtasne umiejetnosci
i przypisa¢ je do nastepujgcych kategorii: 1. umie-
jetnosci, ktére posiadasz i lubisz je wykorzystywac
w pracy; 2. umiejetnosci, ktére posiadasz, ale nie
lubisz ich wykorzystywaé¢; 3. umiejetnosci, ktére po-
siadasz i chciatby$ rozwija¢; 4. umiejetnosci, ktérych
nie posiadasz i nie chcesz nabywa¢. (¢wiczenie za-

czerpniete ze ,Spadochronu” Bollesa).

W podsumowaniu uzytkownik widzi wtasne wybory
ze wskazaniem, ze mysélgc o przysztej pracy, powi-
nien sie koncentrowaé na pierwszej kategorii. Uzy-
skuje takze dodatkowq wskazéwke, ze bedzie pra-
cowat znacznie efektywniej, jesli wykorzysta $wiezo
opanowane umiejetnosci z grupy 3, zamiast juz po-
siadanych, lecz niezbyt lubianych — z kategorii 2.

Zadanie 3: ,Twoje cechy charakteru”
Detektyw proszony jest o to, aby zapytat pie¢ oséb,
ktére znajg go najlepiej, jokie sq jego najmocniejsze

Weijscie do biura , Detektywa”
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Jedno z éwiczen z aplikacji ,, Detektyw” otowe

strony, a nastepnie w oparciu o te informacje popro-
sit ich o okreslenie, jakiego typu prace powinien wy-
konywa¢. Jest takze dodatkowe ¢wiczenie — detektyw
wybiera z podanego zbioru najlepiej okreslajgce go
cechy charakteru i motywacje zawodowe. W zalez-
nosci wyboru moze zosta¢ okreslony jako: analitycz-
ny badacz, skuteczny pragmatyk, niezalezny artysta,
aktywny spotecznik lub energiczny przedsiebiorca.

Zadanie 4: ,Obraz twojej idealnej pracy”

To zadanie ma stuzy¢ okresleniu — na podstawie ma-
rzen uzytkownika o przysztosci — jaka praca moze
by¢ dla niego atrakcyjna. Detektyw widzi fotografie
przedstawiajgce scenki rodzajowe zwigzane z po-
szczegolnymi zawodami. Musi wyobrazi¢ sobie, co
najbardziej chciatby robi¢ w ramach wykonywanej
przez siebie pracy. Na koniec proszony jest o pisem-
ng odpowiedz na nastepujgce pytania: z jakimi ludz-
mi chciatby$ pracowa¢? jaki rodzaj pracy chciatby$
wykonywa¢? z jakich zrédet informacii lubisz ko-
rzysta¢e jakie przedmioty chciatby$ wykorzystywac
w pracy? jakie rezultaty chciatby$ osiggng¢ w dtu-
gim i krétkim terminie? (w tym ¢wiczeniu gtowng

inspiracjq byt réwniez ,Spadochron”).

Whnetrze biura ,Detektywa”,
jego wirtualna asystentka

Biuro ,Detektywa”



W Planecie 11 regularnie organizowany jest warsztat ,,Spadochron” |
. 3= -

Zadanie 5: ,Rynek pracy”

Detektyw widzi krétki animowany film, w ktérym zasady
rzqdzqce rynkiem pracy przedstawiane sq na podsta-
wie poréwnania z targowiskiem, gdzie liczy sie prze-
de wszystkim prawo popytu i podazy. Najwazniejszym
przestaniem tej czedci ,Detektywa” jest uswiadomienie
mtodemu cztowiekowi udajgcemu sie na spotkanie
z potencjalnym pracodawcq, ze powinien wiedzie¢,
jaki fowar”, czyli umiejetnosci i indywidualne cechy
mogqce by¢ wartoséciq dla firmy chce ,sprzeda¢” oraz
ze musi umie¢ ten towar sprzedad”, czyli przekonad
pracodawce do siebie. Musi to zrobi¢ skutecznie, po-
niewaz na rynku pracy jest wiecej potencjalnych pra-
cownikéw niz ofert pracy.

Uzytkownik wcielajgcy sie w posta¢ detektywa pro-
szony jest takze o odwiedzenie doradcy zawodowego
w Planecie 11, aby zdoby¢ odpowiedzi na nastepu-
igce pytania: w jakich zawodach moze wykorzystywac
swoje umiejetnoscie kidre miejsca pracy spetniajg
odpowiednie dla niego kryteria2 (analiza konkret-
nych firm, instytucji) jokie wymagania nalezy spetni¢,
aby zosta¢ do takiej pracy przyjetym?2

Otrzymuije takze informacje, ze w Planecie 11 be-
dzie mégt skorzystaé z bardziej szczegétowych po-
radnikéw oraz Internetu do wyszukiwania informacji
o potencjalnych pracodawcach.

Zadanie 6: ,Metody poszukiwania pracy”

Detektyw zapoznaje sie z metodami poszukiwania
pracy: odpowiedzi na ogtoszenia, targi pracy, agen-
cie zatrudnienia i urzqd pracy, wykorzystywanie pry-
watnych kontaktéw, osobiste wizyty u pracodawcéw,
przedstawianie pracodawcom pomystéw na wlasne

miejsce w firmie. Mozna takze fgczy¢ te metody. De-
tektyw musi oceni¢ kazdg z metod, przyznajgc im
punkty — od 1 do 10. Nastepnie moze wyswietli¢
wyniki takiej samej oceny dokonanej przez specjali-
ste rynku pracy, w ktérej najwiecej punktéw zdobyty
poszukiwania z wykorzystaniem wielu metod, a na-
stepnie wykorzystywanie wtasnych kontaktéw i zna-
jomosci oraz przedstawianie pracodawcom oferty
wiasnej (pomystu na wtasne miejsce w danej firmie

i przedstawienia konkurencyjnych rozwigzan).

Po wykonaniu ostatniego ¢wiczenia detektyw zeg-
na sie z wirtualng asystentkq, ktéra zaprasza go

na strone www.planetal1.pl i zacheca do dalszego

JSledztwa” w sprawie wtasnej przysztosci zawodo-
wej. Dowiaduje sie réwniez, ze na fej stronie moze
zalogowa¢ sie w ,Klubie Detektywa” i uczestniczy¢
w internetowym forum mtodych oséb wkraczajgcych
na rynek pracy.

Wszystkie materiaty tekstowe zawarte w , Detektywie”,
wyniki ¢wiczen i wlasne zapiski mozna wydrukowaé.
Uczestnik moze takze przeczytaé raport podsumo-
wujqcy wszystko, czego dowiedziat sie o rynku pracy
i metodach jej poszukiwania w trakcie gry. Zaprasza
sie go takze do odwiedzenia doradcy zawodowego
w Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawo-
dowej w Wojewddzkim Urzedzie Pracy w Olsztynie,
gdzie moze sie umoéwi¢ na indywidualng porade.

Mocng strong ,Detektywa” jest to, ze nie wmawia
uzytkownikowi, iz dostarcza mu petng wiedze o me-
todach wyboru i poszukiwaniu pracy. Odwotujgc
sie do wyobrazni uczestnikéw, pobudza ich do in-
dywidualnych poszukiwan interesujgcego zajecia


http://www.planeta11.pl/

Cwiczenie podczas jednego z warsztatow s
planowania kariery zawodowej

rozpoznawania cech, ktére mogqg w tym okaza¢ sie
pomocne lub przeszkadzaé. To ogromnie potrzebne
mtodym ludziom, ktérzy czesto wybierajqc szkote lub
kierunek studiéw uczq sie zawodéw, ktére bedq nie-
zgodne z ich cechami osobowo$ciowymi.

Program daje mozliwoé¢ przechodzenia do nastep-
nych czeéci prezentacji nawet wiedy, jesli nie ukon-
czyto sie etapow wezesniejszych. Pozwala to na wybor
tych zadan, ¢wiczen, ktére sq w kregu zainteresowan
danej osoby, odpowiadaijq jej potrzebom — bez ko-
niecznosci przechodzenia catej aplikagiji.

Stabg strong ,Detektywa” jest natomiast to, ze za-
wiera zbyt matq liczbe testéw sprawdzajgcych pre-
dyspozycie mtodego cztowieka do okreslonych
zawodéw oraz zbyt ogdélnikowqg cze$é poswiecong

FINANSE

Koszt inwestycji (ile trzeba byto zebra¢
zeby uruchomi¢ dziatalnosd)

Koszt dziatalnosci biezqcej rocznie

Publiczne;.
Inwestorzy (kto, ile)
Sponsorzy prywatni (kto, ile) Brak

Udziat $rodkéw publicznych w urucho-
mieniu i prowadzeniu dziatalnosci

Stopien ekonomicznej
samowystarczalnosci

sposobom poszukiwania pracy. Jednak prezentacja
stuzy przede wszystkim rozbudzeniu ,wyobrazni za-
wodowej” jej uzytkownikéw i dlatego jest dobrym
narzedziem budowania aspiracji zawodowych zgod-
nych z wtasnymi predyspozycjami i zachecania do
przemyslanych poszukiwan pracy.

Wspétpraca z innymi

Planeta 11 wspétpracuje aktywnie z Urzedem Mia-
sta Olsztyn, Wojewédzkim Urzedem Pracy, Woje-
wodzkim Centrum Edukacii i Inicjatyw Kulturalnych
(m.in. przy organizacji Dni Roméw w Olsztynie). Na
etapie przygotowywania projektu ,Detektyw” wspar-
cia merytorycznego udzielata Tamara Zegis z Cen-
trum Informacji i Planowania Kariery Wojewodzkie-
go Urzedu Pracy. Planeta 11 wspdtpracuje takze z
Uniwersytetem Warminsko-Mazurskim, ktéry pro-
wadzi podyplomowe Centrum Edukacji Nauczyciel-
skiej i Doradztwa Zawodowego. Centrum pomaga
w rekrutacji grup na warsztaty prowadzone w Pla-
necie 11 (wywieszane sg tam réwniez ogtoszenia i
plakaty oraz rozprowadzane wérdd studentéw plyty
CD z ,Detektywem”). tukasz Slusarczyk prowadzi w
Centrum zajecia z nastepujgcych przedmiotéw: ak-
tywne metody poszukiwania pracy, warsztat pracy
doradcy zawodowego oraz projekty w doradztwie

zawodowym.

1. Wykonanie projektéw graficznych oraz opracowanie struktury i nawi-

gacji — ok. 7000 zt

2. Realizacja prezentacji multimedialnej ,Detektyw” wg projektéw i struk-

tury — ok. 23 000 zt
3. Ttoczenie ptyt i druk opakowan — 1000 szt. — ok. 5000 zt

Praktycznie zerowy: — projektem zajmuie sie jedna osoba — tukasz Slu-
sarczyk w ramach obowigzkéw i wynagrodzenia w Miejskiej Bibliotece

Jedynym inwestorem byta Fundacja Bertelsmanna.

Udziat $rodkéw publicznych sprowadza sie do kosztéw zwigzanych z pra-
cq etatowych pracownikéw biblioteki.

W etapie tworzenia projektu - petna zalezno$¢ od Fundacji Bertelsmanna.




Uczestnicy projektu

Przede wszystkim mtodziez licealna i studenci, korzy-
stajgcy z ,Detektywa” oraz zgtaszajgcey sie na spot-

kania z doradcami zawodowymi w Planecie 11.

Rezultaty projektu

Podczas spotkan z mtodymi ludzmi w punkcie do-
radztwa zawodowego w Planecie 11 oraz podczas
réznych spotkan i konferencii lokalnych tukasz Slu-
sarczyk rozdawat ptyty CD z ,Detektywem”, wysytat
ie takze do olsztynskich poradni psychologicznych.
Powstanie ,Detektywa” w duzo mniejszym stopniu
niz sie spodziewat zmienito jego prace doradcy za-
wodowego — projekt nie zwigkszyt naptywu chetnych
do punktu. Jednak okazato sig, ze dla korzystajg-
cych wezeéniej z porad indywidualnych ,Detektyw”
byt rzeczywiscie pomocny, gdyz na kazde nastepne
spotkanie przychodzili bogatsi o wtasne pomysty
co do swoich mozliwosci zawodowych i projekty
na przysztosé. Dlatego tworca ,Detektywa” nie uwa-
za projektu za nieudany.

Lider

— Marzenia odgrywajq ogromnq role

w planowaniu przysztosci. Marzqgc
okreglamy najgtebsze potrzeby

i oczekiwania wobec przysztosci. To
wazne, zeby by¢ swiadomym swoich
potrzeb i zainteresowari, poniewaz

w duzej mierze decydujq one o naszych
predyspozycjach zawodowych — méwi
tukasz Slusarczyk, twérca , Detektywa”.

Jest z wyksztatcenia plastykiem, ukonczyt podyplo-
mowe studium treningu kreatywnosci i arteterapii, byt
rowniez stuchaczem Szkoty Treneréw Biznesu Grupy
TROP, odbyt kurs trenera szkolenia ,Spadochron”,
zorganizowany przez Fundacje Inicjatyw Spofeczno
-Ekonomicznych. ,Detektyw” w duzej mierze bazuje
na ¢wiczeniach z tego szkolenia.

W Planecie 11, od poczgtku dziatania bibliote-
ki, zajmuije sie wszelkimi dziataniami zwigzanymi
z doradztwem zawodowym. W punkcie doradztwa

prowadzi porady indywidualne oraz szkolenia i war-
sztaty. Dzieki ,kartotece” wszystkich swoich klien-
tow — notatkom, podczas kolejnej wizyty mtodego
cztowieka, wie z kim ma do czynienia i na czym za-
konczyli poprzednie spotkanie. Uczniowie i studenci
mogq uzyska¢ informacje o metodach szukania pra-
cy, pisaniu dokumentéw aplikacyjnych, instytucjach
pomocnych w poszukaniu pracy, warsztatach przy-
gotowujgcych do kariery zawodowe;.

Poza poradami indywidualnymi prowadzi nastepu-

jgce warsztaty:

& komunikacji - zajecia pozwalajgce poznaé pod-
stawowe zasady komunikacji interpersonalnei;

& autoprezentacii — przygotowanie do wystgpien
publicznych: egzaminu, rozmowy kwalifikacyj-
nej, referatu, prezentaciji;

&2 ,Marzenia” — planowanie kariery zawodowe;j
i wybér kierunku studiéw w oparciu o ma-
rzenia uczestnikéw, w ktérych ujawnieniu po-
mocne sq ¢wiczenia z wykorzystaniem technik
artystycznych;

&2 ,Spadochron” — kompleksowe szkolenie prze-
widziane dla grupy 12 oséb, dzieki ktéremu
uczestnicy okreslajg swoje predyspozycje za-
wodowe, planujg kariere i poznajg techniki
poszukiwania pracy. Szkolenie prowadzone
jest na licencji Fundacji Inicjatyw Spoteczno-
Ekonomicznych.

Zanim tukasz Slusarczyk odbyt kurs trenera ,Spado-
chronu”, najczesciej prowadzit warsztat ,Marzenia”,
bedqgcy jego autorskim szkoleniem, w ktérym wy-
korzystuje techniki arteterapeutyczne do okre$lania
potrzeb i pragnien uczestnikéw.

— Idea warsztatu opiera sie na przekonaniu, ze
marzenia odgrywajq ogromng role w planowaniu
przysztosci. Niektérzy mogq by¢ zaskoczeni, ze
ta lekka i przyjemna czynno$¢ jest jednoczesnie
przydatna w planowaniu kariery zawodowe|. Tym-
czasem wtasnie marzqc okreslamy najgtebsze po-
trzeby i oczekiwania w stosunku do przyszfosci. To
wazne, zeby by¢ swiadomym swoich potrzeb i zain-
teresowari, poniewaz w duzej mierze decydujq one
o naszych predyspozycjach zawodowych — méwi —
Kiedy wyobrazamy sobie naszq wymarzonq prace,
stwarzamy jednoczesnie projekt nasze| przysztosci.
A nikt nie ma chyba watpliwosci, ze dobry projekt
przyczynia sie do pdzniejszego sukcesu. Uczestnicy



warsztatu wykorzystajg swoje marzenia, by lepiej po-
znad siebie.

Na cze$¢ prowadzonych warsztatéw zapraszat osoby
zajmujqce sie rekrutacjg, np. jednego z dyrektorow
miejscowego oddziatu TP S.A., ktéry majgc duze
doswiadczenie w prowadzeniu rozméw kwalifikacyj-
nych, odpowiadat na pytania uczestnikow. Zaprosit
réowniez specjaliste, ktéry opowiedziat o kryteriach,
ktére zazwyczaj pracodawcy biorg pod uwage pod-
czas naboru pracownikéw.

Wiekszos¢ jego klientéw stanowiq licealisci z ostat-
nich klas, czesto na dyzury przychodzg studenci
i absolwenci uczelni wyzszych, a wsréd tych, ktérzy
zapisujg sie na warsztaty, najwiecej jest studiujgcych
kierunki humanistyczne — najczesciej pedagogike
i socjologie. Pojawiajq sie réwniez, cho¢ juz rza-
dziej, gimnazjalisci — bardziej po to, aby uzyska¢
ogélng porade, jakq szkote wybra¢ po ukoriczeniu

gimnazjum.

Od poczqgtku dziatania Planety 11 tukasz Slusarczyk
udzielit ok. 120 porad indywidualnych, natomiast
z wszystkich przeprowadzanych przez niego kurséow
lub warsztatéw skorzystato ok. 200 oséb.

WNIOSK]

Opinie o projekcie

Jolanta Waszkiewicz, Centrum Informacji i Plano-
wania Kariery Zawodowe] Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Olsztynie:

— Nie byto dotqd na rynku podobnego programu.
Pokazatam ,Detektywa” mojej 14-letniej corce Mo-
nice, uczennicy gimnazjum. Bardzo jej sie spodobat,
wciqgnat jq, z checig przechodzita do kolejnych eta-
péw. Podobato jej sie to, ze program ma forme kry-
minalnej zagadki, ze pomaga odpowiedzie¢ sobie
na pytanie, jakie mam umiejetnosci, do czego sie
nadaje? Dziecko w tym wieku nie ma jeszcze sprecy-
zowanych planéw zawodowej kariery, pomyst na to
kim chce by¢ zmienia mu sie co roku. Program bu-
dzi ciekawo$¢, méwiqe o pracy jezykiem, ktéry dla
mtodych jest czytelny i do zaakceptowania. Bardzo
dobre jest to, ze w jednym miejscu mamy zgroma-
dzone konkretne informacje na temat réznych za-
wodow i realistyczny sposéb ich pokazania. Mysle,
ze jest szansa, by program upowszechnit sie wérdd
miodziezy — dobrze bytoby propagowa¢ go w szko-
tach i przerabia¢ pod kierunkiem nauczyciela.

+Detektyw” pomaga mtodym ludziom z Olsztyna w planowaniu kariery zawodowej i poznaniu wtas-

,Detektyw” uswiadomit mtodym ludziom, ze poszukiwanie pracy nie musi by¢ zajeciem frustrujgcym
i ze dzieki uswiadomieniu wiasnych oczekiwan i predyspozycji mozna znalez¢ prace nie tylko dobrze

Osoby korzystajgce z programu udzielajg pozytywnych informacji zwrotnych na temat Detektywa,
chwalqg zaréwno strone merytoryczng, jak i wizualng. Wniosek: udato sie dopasowaé forme progra-
mu do potrzeb i gustéw grupy docelowej. Szczegélnie mocng strong jest oryginalna szata graficzna,
ktérg chwali wigkszo$¢ uzytkownikéw. Strzatem w dziesigtke byta réwniez metafora $ledztwa na kté-
rej opiera sie caty program ,Detektywa”. Dzigki tym zaletom przejécie uczestnika przez gre utatwia
doradcy zawodowemu dalszg prace z osobg poszukujgcg zatrudnienia — w rezultacie doradztwo jest

+Detektyw” nie zwigkszyt w istotny sposéb liczby oséb zgtaszajgeych sie do punktu poradnictwa zawo-

Nie udato sie powota¢ do zycia ,Klubu Detektywa”. W programie ,Detektyw” umieszczona jest
informacja o mozliwosci zalogowania sie do klubu przez strone Planety11. Informacja ta okazata sie
iednak zbyt enigmatyczna i wiele oséb korzystajgcych z programu nawet jej nie zauwaza.

Twoércey ,Detektywa”, nie wskazujq istotnych probleméw podczas realizacji projektu, zwracajgc jedno-

® planowanie dziatan, ze szczegdlnym uwzglednieniem czasu na testowanie produktu.

Dobry pomyst, stanowigcy nowg jako$¢ na rynku pracy, uzupetniajgcy luke w zakresie poradnictwa

Mocne stro-
ny projektu nych oczekiwan i umiejetnosci, co utatwia poszukiwanie satysfakcjonujgcej pracy.
Najwieksze
sukcesy
ptatng, ale takze interesujgcg.
skuteczniejsze.
Najwieksze
porazki dowego w bibliotece Planeta 11.
Problemy
w realizacji cze$nie uwage na te aspekty, ktére przysporzyty im najwiekszych trudnosci:
® koordynacja pracy zespotu
® przestrzeganie harmonogramu
Czynniki
sukcesu zawodowego ludzi mtodych.
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